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Regulamin sprzedazy bonusowej
OGOLNE WARUNKI BONUSU
z dnia 21.04.2023 roku

§1

Definicje

Na potrzeby niniejszego Regulaminu, przyjmuje sie, ze uzyte w Regulaminie okreslenia nalezy
interpretowaé zgodnie z definicjami przyjetymi ponizej:

1.

10.

Regulamin — niniejsze Ogolne Warunki przedmiotowego Regulaminu z dnia 21.04.2023 roku;
Bonus — wszelkie $rodki pieniezne przyznane Uczestnikowi przez Organizatora, w tym $rodki
pieniezne pochodzace z voucheréw z ktorych Uczestnik ma prawo korzysta¢ zgodnie
z warunkami przyznanego Bonusu.

Organizator — Traf — Zaktady Wzajemne spétka z ograniczong odpowiedzialno$cia (dalej
TRAF) z siedziba w Warszawie, adres: ul. Kijowska 1, 03 738 Warszawa, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod Nr KRS 0000358998, NIP 113-280-51-90, REGON: 142435268
Akcje Marketingowe - wszystkie akcje promocyjne i marketingowe organizowane przez
Organizatora na stronie www.trafonline.pl, w ramach ktérych Uczestnik ma prawo do
otrzymania Bonusu oraz wszelkie inne zdarzenia inicjowane przez Organizatora, na podstawie
ktorych Uczestnik uzyskat Bonus, w tym w zakresie komunikacji wewnetrznej pomigdzy
Uczestnikiem, a Organizatorem;

Uczestnik — kazda petnoletnia osoba fizyczna, ktéra posiada Konto do zawierania zakladow
wzajemnych, zatozone zgodnie z Regulaminem Gry Organizatora.

Regulamin Gry — Regulamin Internetowych Zaktadéw Wzajemnych Organizatora

Konto — konto zatoZzone przez Uczestnika na stronie www.trafonline.pl.

Konto Bonusowe — subkonto w ramach Konta Uczestnika, na ktére Organizator przekazuje
$rodki pienigzne z tytutu Bonusu, stuzace do zawierania zaktaddw wzajemnych.

Elektroniczna Portmonetka — subkonto na ktore Uczestnik wptaca srodki pienigzne w celu
zawierania Zaktaddéw i z ktérej wyptaca $rodki pieniezne. Na elektroniczng portmonetke
wyptacane sg ewentualne wygrane z zakladéw postawionych ze $rodkéw bonusowych.

Obrét — zawieranie zaktaddw wzajemnych z wykorzystywaniem $rodkéw pochodzacych
z Elektronicznej Portmonetki na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

§2

Postanowienia ogéine

1. Regulamin okresla ogolne zasady korzystania z Bonusow, ktére sg przyznawane w ramach Akcji

2.

Marketingowych Organizatora.
Niniejszy Regulamin ma zastosowanie do wszystkich Akcji Marketingowych Organizatora

w ramach, ktérych przyznawane sg Uczestnikowi Bonusy, chyba Ze postanowienia odrebnych
regulaminéw na podstawie ktorych przeprowadzana jest Akcja Marketingowa stanowig inacze;.

3. Tres¢ aktualnego Regulaminu jest udostepniona na stronie www.trafonline.pl oraz w siedzibie
Organizatora.

TRAF - ZAKLADY WZAJEMNE SP. Z 0.0. z siedzibg w Warszawie
03-738 Warszawa, ul. Kijowska 1, tel. +48 22 518 22 00, www.trafonline.pl,

KRS 0000358998, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego,

NIP: 113-280-51-90, REGON: 142435268, kapitat zaktadowy: 4 551 000,00 zt
Strona1z4



\TRAF

§3
Zasady korzystania z Bonusu

1. Wszelkie $rodki pieniezne przekazywane tytutem Bonusu, jak réwniez wszelkie wygrane
uzyskane przez Uczestnika ze srodkéw pochodzacych z Bonusu stajg sie wtasnoscig Uczestnika,
po spetfnieniu tacznie nastepujgcych warunkow:

a) srodki z Bonusébw mogg by¢ wykorzystane wytacznie w celu zawierania zaktadow
wzajemnych u Organizatora,

b) Uczestnik utrzyma aktywnos$é, przez ktérg rozumie sie zawieranie przez Uczestnika
zaktaddw wzajemnych w ramach Konta Uczestnika z wykorzystaniem $rodkéw Uczestnika
przypisanych do Konta Depozytowego i/lub Bonusowego Uczestnika w odstepach czasu
nie dtuzszych niz 30 nastepujgcych po sobie dni pomiedzy zawarciem poszczegdlinych
zaktaddéw wzajemnych;

¢) spetnieniu warunkéw aktywacji Bonusu opisanych w §3a niniejszego Regulaminu.

2. Po spetnieniu tgcznie warunkéw okreslonych Akcji Marketingowej, Uczestnik otrzyma $rodki na
Konto Bonusowe. Warunkiem otrzymania Bonusu jest kazdorazowo wczesniejsze wykonanie
obrotu ze srodkéw wiasnych z Elektronicznej Portmonetki Uczestnika.

3. W przypadku niespetnienia warunku okreslonego w ust. 1 lit. (b), w pierwszym dniu nastgpujacym
po uptywie okresu, o ktéorym mowa ust. 1 lit. (b), Organizatorowi przystuguje uprawnienie do
cofniecia Uczestnikowi wszystkich srodkow pienieznych przekazanych na Konto Bonusowe w
ramach Bonusu.

4. Uczestnik nie jest uprawniony do przeniesienia $rodkoéw pienieznych z Bonusu, jak réwniez
wszelkich praw do Bonusu na osobe trzecig ani wymiany $rodkéw na ich rownowartosé¢ w
gotowce.

5. Uniewaznienie kuponu nie jest mozliwe w przypadku, gdy zakup kuponu w catosci lub w czesci
pochodzi ze $rodkéw bonusowych.

6. Do bonuséw nie sg wliczone uniewaznione kupony i zaktady na ktore jest naliczony zwrot.

7. Uczestnik posiadajgcy dostepne srodki bonusowe zawierajac zaktad realizuje go w pierwszej
kolejnosci przy uzyciu $rodkéw z salda bonusowego.

8. Wygrana lub zwrot z kuponu zawartego w catosci lub czesci za srodki bonusowe przekazywana
jest na elektroniczng portmonetke.

§3a
Warunki Zasady aktywacji Bonusu

1. Uczestnik uprawniony jest do zawierania zaktaddéw wzajemnych w celu spetnienia warunkéw
okreslonych Akcji Marketingowej w celu otrzymania Bonusu na zasadach opisanych w niniejszym
Regulaminie wytgcznie po jego aktywacji nastepujgcej poprzez klikniecie “Aktywuj Bonus” na
koncie Uczestnika.

2. Kazdy Uczestnik uprawniony jest do jednoczesnej aktywacji wytacznie jednego Bonusu sposréd
Bonuséw dostepnych na Koncie Uczestnika w danym momencie.

3. Aktywacja Bonusu mozliwa jest w terminie i na zasadach wskazanych w Regulaminie danej Akgiji
Marketingowej od czasu przyznania Bonusu przez Organizatora Uczestnikowi. Po uptywie
terminu, o ktérym mowa w zdaniu powyzej, Uczestnik traci uprawnienie do aktywacji Bonusu.

4. Warunki przyznawania Bonusow sg weryfikowane w momencie rozliczenia kuponéw, po
wprowadzeniu wynikdéw gonitwy. Do kalkulacji Bonuséw nie sg wliczone kupony, ktére zostaty
anulowane oraz zaktady, na ktére jest naliczony zwrot.
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§4
Przetwarzanie danych osobowych
Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez TRAF Zaktady Wzajemne
spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, znajdujg sie w Polityce prywatnosci Serwisu, dostepnej pod
adresem: https://www.trafonline.pl/polityka-prywatnosci

§5
Zasady Opodatkowania Bonuséw
Stosownie do przepisow Ustawy o podatku dochodowym od osob fizycznych zwolniona z podatku
dochodowego od oséb fizycznych jest wartos¢ przyznanego Bonusu w ramach Akcji marketingowej
w zwigzku ze sprzedazg premiowg ustug, jezeli jednorazowa warto$¢ Bonusu nie przekracza
kwoty 2000 PLN.

§6
Obstuga Klienta

1. W przypadku jakichkolwiek problemoéw technicznych zwigzanych z przyznaniem Bonusu w tym
jego aktywacjg, a takze w razie jakichkolwiek pytan lub watpliwosci zwigzanych z dang Akcjg
Marketingowg Gracz powinien skontaktowa¢ sie z Obstugg Klienta TRAF, za pomoca: czatu,
poczty elektronicznej oraz telefonu podanych na stronie www.trafonline.pl.

2. TRAF udzieli odpowiedzi na zgtoszenia, o ktérych mowa w ust. 1 niezwtocznie, nie pdzniej
jednak niz w terminie do 3 dni roboczych od ich przekazania.

3. Dokonanie zgtoszenia, o ktérym mowa w ust. 1 nie wytgcza prawa do ztozenia Reklamacji.

§7
Postepowanie Reklamacyjne i Przedawnienie Roszczen

1. Do zgtaszania reklamacji z tytutu uczestnictwa w Akcji Marketingowej oraz ich rozpatrywania
zastosowanie znajdujg odpowiednie postanowienia Regulaminu serwisu trafonline.pl.

2. W razie uznania przez TRAF, iz podstawy wniesienia reklamacji byty zasadne, TRAF w miare
mozliwosci technicznych, odtworzy stan Elektronicznej Portmonetki z chwili poprzedzajacej
zdarzenie bedgce podstawg reklamacji.

3. Reklamacje z tytutu uczestnictwa w danej Grze rozpatrywane sa zgodnie z Regulaminem tej Gry.

§8
Postanowienia koricowe

1. Regulamin wchodzi w zycie dnia 21.04.2023 roku.

2. W przypadku, gdy Uczestnik wskutek naruszenia Regulaminu wyrzadzi Organizatorowi szkode,
zobowigzany bedzie do jej pokrycia. W przypadku gdy okaze sig, ze na skutek naruszenia
Regulaminu przez Uczestnika, zostata mu przyznany Bonus, ktérego nie otrzymatby, gdyby nie
dopuscit sie naruszenia, Uczestnik ten zobowigzany bedzie do zwrotu otrzymanego Bonusu lub
jego rownowartosci.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia Uczestnika z Akcji na dowolnym jej etapie
oraz wycofania Bonusu w nastepujacych przypadkach:

a) powziecia przez Organizatora podejrzenia o postuzeniu sig przez Uczestnika na potrzeby
uzyskania Bonusu nienalezacymi do niego danymi osobowymi;
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b) powzigcia przez Organizatora uzasadnionego podejrzenia o postuzeniu sig przez
Uczestnika w procesie rejestracji konta TRAF nienalezacym do niego dokumentem
tozsamosci;

¢) naruszenia przez Uczestnika zasad niniejszego Regulaminu lub Regulaminu Gry, lub tez
przepisdw obowigzujgcego prawa;

d) podjecia przez Uczestnika ingerencji w mechanizm Akcji, np. w przypadku, gdy Uczestnik
podjat dziatania majagce na celu ominigcie zabezpieczen, fatszowania wynikow,
fatszowania danych;

e) powziecia przez Organizatora - w szczegdlnosci na podstawie zbieznos$ci w zakresie danych
osobowych, adresowych, numeru IP, numeru rachunku bankowego lub jakichkolwiek innych cech
pozostajacych w dyspozycji Organizatora, w tym schematu gry - podejrzenia co do zatozenia/
korzystania i/ lub zarzgdzania przez Uczestnika co najmniej dwoma kontami TRAF.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany tresci Regulaminu w kazdym czasie.
Wprowadzone zmiany do Regulaminu obowigzujg najwczesniej od dnia poinformowania
Uczestnikéw o zmianie, zgodnie z ust. 5 ponizej.

5. Poinformowanie Uczestnikdbw o zmianie Regulaminu nastepuje poprzez umieszczenie informagc;ji
0 zmianie na stronie www.trafonline.pl.

6. Wszelkie zmiany Regulaminu nie mogg naruszac praw nabytych przez Uczestnika.

7. TRAF zastrzega sobie prawo do zakonczenia Akcji Marketingowej bezterminowych po uprzednim
publicznym poinformowaniu o tym fakcie na stronie www.trafonline.pl.

8. TRAF zastrzega sobie prawo do uniewaznienia jakiegokolwiek Bonusu w tym Srodkéw
Bonusowych znajdujgcych sie na Koncie Bonusowym w przypadku: naruszenia przez Gracza
niniejszego Regulaminu, Warunkéw danej Promocji, Regulaminu serwisu trafonline.pl, innego
naruszenia przepiséw prawa lub w przypadku uzasadnionego podejrzenia dokonania przez
Gracza oszustwa lub innej manipulacji przy przyznawaniu Bonuséw lub dodania Bonusu
w wyniku btedu.

Dominik Nowacki

Prezes Zarzadu
Traf - Zaklady Wzajemne Sp. z 0.0.

Dominik Nowacki
Prezes Zarzadu

Warszawa, dnia 21.04.2023 roku
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